Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Santa Cruz de Tenerife
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REGISTRO DE ACTIVIDADES COMO RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO (GENERAL)

1. Identificacion de la organizaciéon Responsable del tratamiento

De conformidad con lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril de 2016 (GDPR), la organizacidon Responsable del
tratamiento es quien determina los fines y los medios del tratamiento de datos personales (Ficheros).

Nombre fiscal Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Santa Cruz de Tenerife
NIF Q3873003B

Actividad Camara de Comercio

Direccion Plaza de la Candelaria, 6 - 38003 Santa Cruz de Tenerife (Santa Cruz De Tenerife)
Teléfono 922100400

E-mail dpd@camaratenerife.es

Marca comercial Camara de Comercio de Tenerife

Web https://www.camaratenerife.com/portal-de-transparencia#tdatospersonales

E-mail Notificacion AEPD | dpd @camaratenerife.es

E-mail ejercicio derechos | dpd@camaratenerife.es

Identificacion del Delegado de proteccion de datos (DPO)

Nombre Canadat — Proteccién de Datos

Direccion Calle Doctor Allart, 16 12F Santa Cruz de Tenerife
Nif 78692395B

Teléfono 647890165

E-mail dpd@camaratenerife.es

Web www.canadat.es

2. Identificacion de los tratamientos de datos personales tratados por cuenta propia

Un fichero es un conjunto estructurado de datos personales accesibles con arreglo a criterios determinados y susceptibles de
tratamiento para un fin especifico.

Tratamiento Descripcion

1 LABORALY RR. HH. Gestién administrativa y laboral del personal empleado en la organizacién

Gestion comercial con clientes y proveedores. Incluye datos de contacto de personas fisicas

2 CLIENTES Y PROVEEDORES .. P . R T
que presten servicios a una persona juridica, inclusive los profesionales individuales

3 FISCALY CONTABLE Registro de las obligaciones fiscales y contables sujetas a la actividad econdmica

Comunicacidn, informacidn y gestidn sobre productos y servicios. Incluye contactos web y

4 CONTACTOS .
redes sociales
5 CURRICULUMS Gestidn de candidatos a empleados
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6 REGISTRO JORNADA LABORAL

7 PERSONAL DE PRACTICAS
8 PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
9 EMBARGO DE NOMINAS

10 FORMACION LABORAL

11 PLAN DE IGUALDAD

12 COMITE DE EMPRESA

13 COOKIES ANALITICAS

14 DENUNCIAS INTERNAS

15 VIOLACIONES DE LA SEGURIDAD

16 BLOQUEO DE DATOS

17 DERECHOS DEL INTERESADO

18 COOKIES ANALITICAS

19 OBLIGACIONES LEGALES
20 EXPEDIENTES Y TRAMITACIONES

21 ASESORIA JURIDICA A PARTICULARES
22 FORMACION

23 BOLSA DE TRABAJO

24 JUNTA DIRECTIVA

27 CENSO ELECTORAL

28 RECURSO CAMERAL PERMANENTE

29 ARBITRAJE, MEDIACION Y
CONCILIACION

30 REGISTRO DE DOCUMENTOS
31 ORGANOS DE GOBIERNO

32 PLAN CAMERAL DE PROMOCION
33 CENSO PUBLICO DE EMPRESAS

34 VIDEOVIGILANCIA LABORAL

35 VIDEOVIGILANCIA GENERAL
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Registro horario de la jornada laboral para dar cumplimiento al RDL 8/2019 de medidas
urgentes de proteccion social y de lucha contra la precariedad laboral en la jornada de trabajo

Gestion administrativa y/o laboral del personal en précticas de la organizacion
Gestidn de la prevencion de riesgos laborales de los empleados

Gestidn de embargos solicitados por la Administracion

Gestiodn del personal inscrito a cursos formativos

Datos personales contenidos en el diagnostico de situacidn sobre la igualdad retributiva y de
oportunidades entre mujeres y hombres en la empresa para desarrollar el plan de igualdad.

Representacidn y defensa de los intereses del conjunto de personas trabajadoras del centro
de trabajo

Analizar los habitos de navegacion de los usuarios que visitan la pagina web para mejorar los
servicios que se ofrecen

Sistema de informacién para poner en conocimiento la comision de actos o conductas que
pudieran resultar contrarios a la normativa general o sectorial que fuera aplicable a la
organizacion.

Registro, gestion y resolucidn de las brechas de seguridad en proteccidon de datos.

Identificacién y reserva de datos para la exigencia de posibles responsabilidades derivadas del
tratamiento

Atender las solicitudes de los ciudadanos en el ejercicio de los derechos que establece el
GDPR

Analizar los habitos de navegacion de los usuarios que visitan la pagina web para mejorar los
servicios que se ofrecen

Cumplimiento de la normativa de la actividad

Gestidn de documentacion para servicios de gestoria a personas fisicas

Servicios juridicos ofrecidos a personas fisicas

Gestion de los asistentes a cursos de formacion

Disposicion de ofertas de trabajo y candidatos a las mismas

Tratamiento derivado de las obligaciones legales implicitas de los cargos directivos de la junta
Bases de datos a efectos de cumplir las disposiciones de la ley 4/2014

Emisidn y notificacion de las liquidaciones del recurso cameral permanente

Gestion de procedimientos para la resolucion de conflictos presentados a la Corporacién

Registro de entradas y salidas de los documentos presentados a la Corporacién
Datos de los érganos de gobierno de la Corporacién
Gestidn de los planes para la promocidn de exportaciones y la competitividad

Censo publico de empresas y sus delegaciones y agencias que pertenecen a la demarcacion
de la Cdmara

Videovigilancia de personas trabajadoras para control laboral

Grabacién audiovisual de personas por motivos de seguridad de las instalaciones
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3. Registro de las actividades del tratamiento

De conformidad con el articulo 30 del Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril de 2016 (GDPR), la Organizacion debera llevar y
conservar actualizado un Registro de las actividades de tratamiento efectuadas bajo su responsabilidad, en formato electrénico, que
contenga:

* Nombre y datos de contacto del Responsable del tratamiento y, en su caso, del Corresponsable del
tratamiento, del Representante del Responsable y del Delegado de proteccién de datos (DPO). Fines del

« tratamiento.

o Descripcion de las categorias de interesados.

e Descripcion de las categorias de datos.

o Categorias de Destinatarios.

« Transferencias de datos a terceros paises, con la identificacion de los mismos y documentacién de garantias
adecuadas.

e Cuando sea posible:

o Plazos previstos para la supresién de las diferentes categorias de datos.
o Descripcion general de las medidas técnicas y organizativas de seguridad.

Los Responsables del tratamiento, o sus Representantes, deberan poner a disposicidn de la Autoridad de control este
Registro de actividades, cuando esta lo solicite.

Este Registro se ha documentado para cada uno de los Tratamientos descritos en el apartado 2 y se detallan a
continuacién. Al final del documento se detalla una descripcién general de las medidas técnicas y organizativas
implementadas por la Organizacidn, desde el disefio y por defecto, en todas las fases del tratamiento.
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1. LABORALY RR. HH.

Tratamiento

Descripcion Gestion administrativa y laboral del personal empleado en la organizacion

Finalidades Recursos humanos, Gestion de ndminas, Prevencion de riesgos laborales servicio externo
Legitimacion ® Para la ejecucidon de un CONTRATO o precontrato con el interesado (articulo 6.1.b GDPR)
Origen de los datos El mismo interesado o su representante legal

Categorias de interesados | Empleados

Criterios de conservacion Conservados mientras existan prescripciones legales que dictaminen la custodia
Sistema de tratamiento Parcialmente Automatizado

Categorias de datos

DNI/NIF/NIE/Pasaporte, Nombre y apellidos, Direccion postal o electrénica, Teléfono, Firma manual, Nim. de SS

Datos identificativos .
o mutualidad

Categorias de datos

X No existen
especiales o penales

Caracteristicas personales, Académicos y profesionales, Detalles de empleo, Econémicos, financieros y de

Otro tipo de datos X . e
seguro, Transacciones de bienes y servicios

Categorias de destinatarios

® Bancos, cajas de ahorro y cajas rurales
¢ Entidades aseguradoras
Cesiones e Organismos de la Seguridad Social
e Administracion tributaria
e Administraciéon publica con competencia en la materia

Transferencias

. . No existen
internacionales
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2. CLIENTES Y PROVEEDORES

Tratamiento

Gestién comercial con clientes y proveedores. Incluye datos de contacto de personas fisicas que presten

Descripcion servicios a una persona juridica, inclusive los profesionales individuales

Finalidades Gestidn contable, fiscal y administrativa

Legitimacién « Por un INTERES LEGITIMO del Responsable del tratamiento o Tercero (articulo 6.1.f GDPR)
Origen de los datos El mismo interesado o su representante legal

Categorias de interesados | Proveedores, Clientes y usuarios

Conservados durante no mas tiempo del necesario para mantener el fin del tratamiento o mientras existan
prescripciones legales que dictaminen su custodia

Criterios de conservacion
Sistema de tratamiento Parcialmente Automatizado
Categorias de datos

Datos identificativos DNI/NIF/NIE/Pasaporte, Nombre y apellidos, Direccion postal o electrénica, Teléfono, Firma manual

Categorias de datos
especiales o penales

No existen
Otro tipo de datos Caracteristicas personales, Circunstancias sociales, Informacion comercial, Transacciones de bienes y servicios
Categorias de destinatarios

Cesiones

Transferencias

X . No existen
internacionales
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3. FISCALY CONTABLE

Tratamiento
Descripcion Registro de las obligaciones fiscales y contables sujetas a la actividad econémica
Finalidades Gestidn contable, fiscal y administrativa
Legitimacién * Por una OBLIGACION LEGAL del Responsable del tratamiento (articulo 6.1.c GDPR)
Origen de los datos El mismo interesado o su representante legal
Categorias de interesados | Proveedores, Clientes y usuarios
Criterios de conservaciéon Conservados mientras existan prescripciones legales que dictaminen la custodia
Sistema de tratamiento Parcialmente Automatizado
Categorias de datos
Datos identificativos DNI/NIF/NIE/Pasaporte, Nombre y apellidos, Direccidn postal o electrénica, Teléfono
Categorias de datos .

X No existen
especiales o penales
Otro tipo de datos No existen
Categorias de destinatarios

. ® Bancos, cajas de ahorro y cajas rurales
Cesiones L e .
e Administracion tributaria

Transferencias .
X . No existen
internacionales
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4. CONTACTOS
Tratamiento
Descripcion Comunicacion, informacion y gestion sobre productos y servicios. Incluye contactos web y redes sociales
Finalidades Publicidad y prospeccion comercial
Legitimacién e Consentimiento EXPLICITO para fines determinados (articulo 6.1.a GDPR)
Origen de los datos El mismo interesado o su representante legal

Categorias de interesados | Personas de contacto, Clientes y usuarios, Solicitantes

Conservados durante no mas tiempo del necesario para mantener el fin del tratamiento o mientras existan
prescripciones legales que dictaminen su custodia

Criterios de conservacion
Sistema de tratamiento Parcialmente Automatizado
Categorias de datos

Datos identificativos DNI/NIF/NIE/Pasaporte, Nombre y apellidos, Direccion postal o electrénica, Teléfono

Categorias de datos
especiales o penales

No existen
Otro tipo de datos Informacién comercial
Categorias de destinatarios

Cesiones

Transferencias

X . No existen
internacionales
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Tratamiento

Descripcion

Finalidades

Legitimacién

Origen de los datos
Categorias de interesados
Criterios de conservacion
Sistema de tratamiento
Categorias de datos
Datos identificativos

Categorias de datos
especiales o penales

Otro tipo de datos
Categorias de destinatarios
Cesiones

Transferencias
internacionales
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5. CURRICULUMS

Gestidn de candidatos a empleados

Recursos humanos

e Consentimiento INEQUIVOCO mediante una clara accién del interesado (articulo 6.1.a GDPR)
El mismo interesado o su representante legal

Empleados, Solicitantes

Conservados durante un maximo de 1 afio

Parcialmente Automatizado

DNI/NIF/NIE/Pasaporte, Nombre y apellidos, Direccion postal o electrénica, Teléfono, Imagen, Firma manual
No existen

Caracteristicas personales, Circunstancias sociales, Académicos y profesionales, Detalles de empleo

No existen
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6. REGISTRO JORNADA LABORAL

Tratamiento

Registro horario de la jornada laboral para dar cumplimiento al RDL 8/2019 de medidas urgentes de proteccion

Descripcion social y de lucha contra la precariedad laboral en la jornada de trabajo

Finalidades Gestion de ndminas, Recursos humanos

Legitimacidn * Por una OBLIGACION LEGAL del Responsable del tratamiento (articulo 6.1.c GDPR)
Origen de los datos El mismo interesado o su representante legal

Categorias de interesados | Empleados
Criterios de conservacion Conservados durante 4 afios para el registro horario de jornada laboral
Sistema de tratamiento Parcialmente Automatizado

Categorias de datos

Datos identificativos DNI/NIF/NIE/Pasaporte, Nombre y apellidos, Identificador de usuario
Categorias de datos .
. No existen
especiales o penales
Otro tipo de datos No existen

Categorias de destinatarios

¢ Interesados legitimos

Cesiones
* Organismos de la Seguridad Social

Transferencias

X . No existen
internacionales
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7. PERSONAL DE PRACTICAS

Tratamiento

Descripcion Gestion administrativa y/o laboral del personal en practicas de la organizacion

Finalidades Recursos humanos, Gestién de néminas, Formacion

Legitimacién e Para la ejecucidon de un CONTRATO o precontrato con el interesado (articulo 6.1.b GDPR)
Origen de los datos El mismo interesado o su representante legal, Entidad privada

Categorias de interesados | Empleados, Estudiantes, Padres o tutores, Representante legal

Criterios de conservaciéon Conservados mientras existan prescripciones legales que dictaminen la custodia
Sistema de tratamiento Parcialmente Automatizado

Categorias de datos

DNI/NIF/NIE/Pasaporte, Nombre y apellidos, Direccion postal o electrdnica, Teléfono, Firma manual, Nim. de SS

Datos identificativos .
o mutualidad

Categorias de datos

X No existen
especiales o penales

Caracteristicas personales, Académicos y profesionales, Detalles de empleo, Econdmicos, financieros y de

Otro tipo de datos . . e
seguro, Transacciones de bienes y servicios

Categorias de destinatarios

® Bancos, cajas de ahorro y cajas rurales
¢ Entidades aseguradoras
Cesiones e Organismos de la Seguridad Social
e Administracion tributaria
e Administracion publica con competencia en la materia

Transferencias

X ) No existen
internacionales
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8. PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Tratamiento

Descripcion Gestidn de la prevencion de riesgos laborales de los empleados

Finalidades Prevencidn de riesgos laborales servicio externo

Legitimacién e Por una OBLIGACION LEGAL del Responsable del tratamiento (articulo 6.1.c GDPR)
Origen de los datos El mismo interesado o su representante legal

Categorias de interesados | Empleados

Criterios de conservaciéon Conservados mientras existan prescripciones legales que dictaminen la custodia
Sistema de tratamiento Parcialmente Automatizado

Categorias de datos

DNI/NIF/NIE/Pasaporte, Nombre y apellidos, Direccion postal o electrénica, Teléfono, Firma manual, Nim. de SS

Datos identificativos .
o mutualidad

Categorias de datos
especiales o penales

No existen
Otro tipo de datos No existen
Categorias de destinatarios

Cesiones

Transferencias

X . No existen
internacionales
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9. EMBARGO DE NOMINAS
Tratamiento
Descripcion Gestidon de embargos solicitados por la Administracion
Finalidades Gestion de ndminas, Cumplimiento/incumplimiento de obligaciones dinerarias
Legitimacién  Por una OBLIGACION LEGAL del Responsable del tratamiento (articulo 6.1.c GDPR)
Origen de los datos Administraciones publicas
Categorias de interesados | Empleados
Criterios de conservaciéon Conservados mientras existan prescripciones legales que dictaminen la custodia
Sistema de tratamiento Parcialmente Automatizado
Categorias de datos
Datos identificativos DNI/NIF/NIE/Pasaporte, Nombre y apellidos
Categorias de datos .
especiales o penales No existen
Otro tipo de datos No existen
Categorias de destinatarios
Cesiones
Transferencias .
internacionales No existen
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10. FORMACION LABORAL

Tratamiento

Descripcion Gestion del personal inscrito a cursos formativos

Finalidades Educacidn ensefianzas obligatorias (primaria y secundaria)

Legitimacién  Para la ejecucidon de un CONTRATO o precontrato con el interesado (articulo 6.1.b GDPR)
Origen de los datos El mismo interesado o su representante legal

Categorias de interesados | Empleados, Asociados y miembros

Conservados durante no mas tiempo del necesario para mantener el fin del tratamiento o mientras existan
prescripciones legales que dictaminen su custodia

Criterios de conservacion
Sistema de tratamiento Parcialmente Automatizado
Categorias de datos

Datos identificativos DNI/NIF/NIE/Pasaporte, Nombre y apellidos, Direccidon postal o electrénica, Teléfono, Imagen, Firma manual

Categorias de datos
especiales o penales

No existen
Otro tipo de datos Caracteristicas personales, Circunstancias sociales, Académicos y profesionales
Categorias de destinatarios

Cesiones

Transferencias

X . No existen
internacionales
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Tratamiento

Descripcion

Finalidades

Legitimacion

Origen de los datos
Categorias de interesados
Criterios de conservacién
Sistema de tratamiento
Categorias de datos
Datos identificativos

Categorias de datos
especiales o penales

Otro tipo de datos

Categorias de destinatarios

Cesiones

Transferencias
internacionales

23-01-2024
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11. PLAN DE IGUALDAD

Datos personales contenidos en el diagndstico de situacion sobre la igualdad retributiva y de oportunidades
entre mujeres y hombres en la empresa para desarrollar el plan de igualdad.

Recursos humanos

* Por una OBLIGACION LEGAL del Responsable del tratamiento (articulo 6.1.c GDPR)

El mismo interesado o su representante legal, Entidad privada, Administraciones publicas
Empleados

Conservados durante NO MAS TIEMPO DEL NECESARIO para alcanzar los fines

Parcialmente Automatizado

Nombre y apellidos, Identificador de usuario

No existen

Caracteristicas personales (personalidad o comportamiento), Caracteristicas personales, Circunstancias sociales,
Académicos y profesionales, Detalles de empleo

¢ Organizaciones o personas directamente relacionadas con el responsable

e Administracion publica con competencia en la materia

No existen
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Tratamiento

Descripcion

Finalidades

Legitimacién

Origen de los datos
Categorias de interesados
Criterios de conservacion
Sistema de tratamiento
Categorias de datos
Datos identificativos

Categorias de datos
especiales o penales

Otro tipo de datos

Categorias de destinatarios

Cesiones

Transferencias
internacionales
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12. COMITE DE EMPRESA

Representacion y defensa de los intereses del conjunto de personas trabajadoras del centro de trabajo

Representacion y defensa de los intereses del conjunto de las personas trabajadoras de una entidad

g‘CGDGth

e Por una OBLIGACION LEGAL del Responsable del tratamiento (articulo 6.1.c GDPR) art. 10.3 de la Ley Orgdnica

de Libertad Sindical y los convenios colectivos, en los términos previstos en el art. 64.9 ET

El mismo interesado o su representante legal
Empleados
Conservados durante NO MAS TIEMPO DEL NECESARIO para alcanzar los fines

Automatizado

DNI/NIF/NIE/Pasaporte, Nombre y apellidos, Direccion postal o electrénica, Teléfono
No existen

Detalles de empleo

e Organizaciones o personas directamente relacionadas con el responsable

e Interesados legitimos

e Sindicatos y juntas de personal
¢ Administracién publica con competencia en la materia

No existen
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13. COOKIES ANALITICAS

Tratamiento

Descripcién Analizar los habitos de navegacion de los usuarios que visitan la pagina web para mejorar los servicios que se

ofrecen
Finalidades Seguridad y control de acceso a edificios, Fines de interés publico basados en la legislacion vigente
" -, ¢ Para el cumplimiento de una misién realizada en interés publico o en el ejercicio de poderes publicos
Legitimacion . R ,
conferidos al responsable del tratamiento (articulo 6.1.e GDPR)
Origen de los datos El mismo interesado o su representante legal

Categorias de interesados | Empleados, Proveedores, Personas de contacto, Clientes y usuarios

Criterios de conservacion Conservados durante NO MAS TIEMPO DEL NECESARIO para alcanzar los fines
Sistema de tratamiento Parcialmente Automatizado

Categorias de datos

Datos identificativos DNI/NIF/NIE/Pasaporte, Nombre y apellidos, Firma manual

Categorias de datos
especiales o penales

No existen
Otro tipo de datos No existen
Categorias de destinatarios

Cesiones

Transferencias

X . No existen
internacionales
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14. DENUNCIAS INTERNAS

Tratamiento

Sistema de informacién para poner en conocimiento la comisién de actos o conductas que pudieran resultar

Descripcion . . . . R
contrarios a la normativa general o sectorial que fuera aplicable a la organizacidn.
Finalidades Gestidn de las denuncias para decidir iniciar una investigacidn, detectar posibles delitos, prevenir la imposicion
de responsabilidad y evitar cualquier tipo de conducta contraria a la normativa interna y externa de la entidad.
. L  Por una OBLIGACION LEGAL del Responsable del tratamiento (articulo 6.1.c GDPR) Articulos 10y 13 de la Ley
Legitimacion L . . .
2/2023 reguladora de la proteccidn de las personas que informen sobre infracciones
Origen de los datos El mismo interesado o su representante legal, Entidad privada

Categorias de interesados | Empleados, Proveedores, Clientes y usuarios, Asociados y miembros

Criterios de conservacién Conservados durante un maximo de 3 meses desde la introduccion de los datos
Sistema de tratamiento Automatizado

Categorias de datos

Datos identificativos DNI/NIF/NIE/Pasaporte, Nombre y apellidos, Direccion postal o electrénica, Teléfono

Categorias de datos

. No existen
especiales o penales

Otro tipo de datos Caracteristicas personales (personalidad o comportamiento)

Categorias de destinatarios

¢ Organizaciones o personas directamente relacionadas con el responsable
* Notarios, abogados y procuradores

« Organos judiciales

e Administracion publica con competencia en la materia

Cesiones

Transferencias

. . No existen
internacionales
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15. VIOLACIONES DE LA SEGURIDAD

Tratamiento
Descripcion Registro, gestidn y resolucién de las brechas de seguridad en proteccién de datos.

Procedimiento administrativo, Otras finalidades: Gestidn y resolucién de las brechas de seguridad en proteccidn
de datos, Gestion y resolucion de las brechas de seguridad en proteccién de datos

Finalidades
Legitimacidn « Por una OBLIGACION LEGAL del Responsable del tratamiento (articulo 6.1.c GDPR)
Origen de los datos El mismo interesado o su representante legal, Entidad privada

Categorias de interesados | Empleados, Proveedores, Personas de contacto, Clientes y usuarios, Representante legal

Se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para la que se recabaron y para
Criterios de conservacion determinar las posibles responsabilidades que se pudieran derivar de dicha finalidad y del tratamiento de los

datos
Sistema de tratamiento Automatizado
Categorias de datos
Datos identificativos DNI/NIF/NIE/Pasaporte, Nombre y apellidos, Direccidon postal o electrénica, Teléfono, Imagen, Firma manual
Categorias de datos No existen

especiales o penales

Caracteristicas personales, Circunstancias sociales, Académicos y profesionales, Informaciéon comercial,

Otro tipo de datos . ! .
Econdmicos, financieros y de seguro

Categorias de destinatarios

e Organizaciones o personas directamente relacionadas con el responsable
¢ Interesados legitimos
Cesiones ¢ Entidades aseguradoras
e Fuerzas y cuerpos de seguridad
e Administracion publica con competencia en la materia

Transferencias

. . No existen
internacionales
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16. BLOQUEO DE DATOS
Tratamiento
Descripcion Identificacidn y reserva de datos para la exigencia de posibles responsabilidades derivadas del tratamiento
Finalidades Procedimiento administrativo
" ., e Por una OBLIGACION LEGAL del Responsable del tratamiento (articulo 6.1.c GDPR) basada en el articulo 32 de
Legitimacion
la LOPDGDD
Origen de los datos El mismo interesado o su representante legal

Categorias de interesados | Empleados, Demandantes de empleo, Proveedores, Personas de contacto, Clientes y usuarios
Criterios de conservacion Conservados durante NO MAS TIEMPO DEL NECESARIO para alcanzar los fines

Sistema de tratamiento Automatizado

Categorias de datos

Datos identificativos DNI/NIF/NIE/Pasaporte, Nombre y apellidos, Direccién postal o electrdnica, Teléfono

Categorias de datos

X No existen
especiales o penales

Otro tipo de datos No existen
Categorias de destinatarios

e Organizaciones o personas directamente relacionadas con el responsable
e Interesados legitimos
Cesiones ¢ Notarios, abogados y procuradores
¢ Organos judiciales
e Administraciéon publica con competencia en la materia

Transferencias

X . No existen
internacionales
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17. DERECHOS DEL INTERESADO

Tratamiento

Descripcion Atender las solicitudes de los ciudadanos en el ejercicio de los derechos que establece el GDPR
Finalidades Procedimiento administrativo

Legitimacién e Por una OBLIGACION LEGAL del Responsable del tratamiento (articulo 6.1.c GDPR)

Origen de los datos El mismo interesado o su representante legal

Categorias de interesados | Solicitantes

Se conservardan durante el tiempo necesario para resolver las reclamaciones. Sera de aplicacion lo dispuesto en
la normativa de archivos y documentacién

Criterios de conservacion
Sistema de tratamiento Parcialmente Automatizado
Categorias de datos

Datos identificativos DNI/NIF/NIE/Pasaporte, Nombre y apellidos, Direccidon postal o electrénica, Teléfono, Firma manual

Categorias de datos
especiales o penales

No existen
Otro tipo de datos No existen
Categorias de destinatarios

Cesiones

Transferencias

X . No existen
internacionales
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18. COOKIES ANALITICAS

Tratamiento

Descripcién Analizar los habitos de navegacion de los usuarios que visitan la pagina web para mejorar los servicios que se

ofrecen
Finalidades Publicidad y prospeccion comercial
Legitimacién * Consentimiento INEQUIVOCO mediante una clara accién del interesado (articulo 6.1.a GDPR)
Origen de los datos El mismo interesado o su representante legal

Categorias de interesados | Clientes y usuarios

Criterios de conservacion Conservados durante NO MAS TIEMPO DEL NECESARIO para alcanzar los fines
Sistema de tratamiento Automatizado

Categorias de datos

Datos identificativos Otros datos identificativos: Direccién IP

Categorias de datos

X No existen
especiales o penales
Otro tipo de datos No existen
Categorias de destinatarios
Cesiones ¢ Organizaciones o personas directamente relacionadas con el responsable
Transferencias .
X . No existen
internacionales
23-01-2024 Céamara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacién de Santa Cruz de Tenerife
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19. OBLIGACIONES LEGALES
Tratamiento
Descripcion Cumplimiento de la normativa de la actividad
Finalidades Cumplimiento de las obligaciones legales especificas de nuestra actividad
Legitimacién  Por una OBLIGACION LEGAL del Responsable del tratamiento (articulo 6.1.c GDPR)
Origen de los datos El mismo interesado o su representante legal
Categorias de interesados | Clientes y usuarios
Criterios de conservaciéon Conservados durante NO MAS TIEMPO DEL NECESARIO para alcanzar los fines
Sistema de tratamiento Parcialmente Automatizado
Categorias de datos
Datos identificativos Nombre y apellidos
Categorias de datos .
especiales o penales No existen
Otro tipo de datos No existen
Categorias de destinatarios
Cesiones
Transferencias .
internacionales No existen
23-01-2024 Céamara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacién de Santa Cruz de Tenerife
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20. EXPEDIENTES Y TRAMITACIONES

Tratamiento
Descripcion Gestién de documentacidn para servicios de gestoria a personas fisicas

Gestion contable, fiscal y administrativa, Prestacidn de servicios de solvencia patrimonial y crédito,
Cumplimiento/incumplimiento de obligaciones dinerarias

Finalidades
Legitimacion  Para la ejecucidon de un CONTRATO o precontrato con el interesado (articulo 6.1.b GDPR)
Origen de los datos El mismo interesado o su representante legal

Categorias de interesados | Clientes y usuarios, Solicitantes

Conservados durante no mas tiempo del necesario para mantener el fin del tratamiento o mientras existan

Criterios de conservacion L . . .
prescripciones legales que dictaminen su custodia

Sistema de tratamiento Parcialmente Automatizado

Categorias de datos

DNI/NIF/NIE/Pasaporte, Nombre y apellidos, Direccion postal o electrdnica, Teléfono, Firma manual, Nim. de SS

Datos identificativos .
o mutualidad

Categorias de datos

X No existen
especiales o penales

Caracteristicas personales, Circunstancias sociales, Académicos y profesionales, Detalles de empleo,

Otro tipo de datos . . . . R .
Econdmicos, financieros y de seguro, Transacciones de bienes y servicios

Categorias de destinatarios

Cesiones e Organizaciones o personas directamente relacionadas con el responsable

Transferencias .

. . No existen

internacionales

23-01-2024 Céamara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacién de Santa Cruz de Tenerife
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21. ASESORIA JURIDICA A PARTICULARES

Tratamiento

Descripcion Servicios juridicos ofrecidos a personas fisicas

Finalidades Prestacidn de servicios de solvencia patrimonial y crédito, Cumplimiento de las obligaciones legales existentes
en materia de prevencion del blanqueo de capitales y financiacidn del terrorismo
e Consentimiento EXPLICITO para fines determinados (articulo 6.1.a GDPR)

Legitimacion  Consentimiento EXPLICITO para fines determinados (articulo 6.1.a GDPR)

g e Consentimiento EXPLICITO para fines determinados (articulo 6.1.a GDPR)

e Consentimiento EXPLICITO para fines determinados (articulo 6.1.a GDPR)

Origen de los datos El mismo interesado o su representante legal

Categorias de interesados | Clientes y usuarios, Solicitantes

Criterios de conservaciéon Conservados durante NO MAS TIEMPO DEL NECESARIO para alcanzar los fines
Sistema de tratamiento Parcialmente Automatizado

Categorias de datos

DNI/NIF/NIE/Pasaporte, Nombre y apellidos, Direccion postal o electrdnica, Teléfono, Imagen, Firma manual,

Datos identificativos NGm. de SS o mutualidad

Categorias de datos Origen étnico o racial, Ideologia u opiniones politicas, Religion, Convicciones religiosas o filoséficas, Afiliacion
especiales o penales sindical, Salud, Condenas y delitos penales, Violencia de género, Vida u orientacidn sexual

Caracteristicas personales (personalidad o comportamiento), Circunstancias sociales, Académicos y
Otro tipo de datos profesionales, Detalles de empleo, Econdmicos, financieros y de seguro, Transacciones de bienes y servicios,
Infracciones administrativas

Categorias de destinatarios

¢ Organizaciones o personas directamente relacionadas con el responsable
Cesiones ¢ Notarios, abogados y procuradores
e Administraciéon publica con competencia en la materia

Transferencias

. . No existen
internacionales

23-01-2024 Cémara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Santa Cruz de Tenerife
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22. FORMACION

Tratamiento
Descripcion Gestidn de los asistentes a cursos de formacion

Correcto desarrollo de la formacidn impartida por nuestra entidad, incluyendo la gestion y control de la
Finalidades preinscripcidn, inscripcidn y participacion en la misma de las personas participantes asi como la comunicaciéon
con las mismas.

Legitimacion ® Para la ejecucidon de un CONTRATO o precontrato con el interesado (articulo 6.1.b GDPR)
Origen de los datos El mismo interesado o su representante legal
Categorias de interesados | Estudiantes

Conservados durante no mas tiempo del necesario para mantener el fin del tratamiento o mientras existan
prescripciones legales que dictaminen su custodia

Criterios de conservacion
Sistema de tratamiento Automatizado
Categorias de datos

Datos identificativos DNI/NIF/NIE/Pasaporte, Nombre y apellidos, Direccidon postal o electrénica, Teléfono, Imagen, Firma manual

Categorias de datos
especiales o penales

No existen
Otro tipo de datos Caracteristicas personales, Académicos y profesionales
Categorias de destinatarios

Cesiones

Transferencias

X . No existen
internacionales

23-01-2024 Céamara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacién de Santa Cruz de Tenerife
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Tratamiento

Descripcion

Finalidades

Legitimacién

Origen de los datos
Categorias de interesados
Criterios de conservacion
Sistema de tratamiento
Categorias de datos
Datos identificativos

Categorias de datos
especiales o penales

Otro tipo de datos

Categorias de destinatarios
Cesiones

Transferencias
internacionales

23-01-2024
26

23. BOLSA DE TRABAJO

Disposicion de ofertas de trabajo y candidatos a las mismas

Recursos humanos

e Consentimiento INEQUIVOCO mediante una clara accién del interesado (articulo 6.1.a GDPR)
El mismo interesado o su representante legal

Solicitantes

No existen

Parcialmente Automatizado

DNI/NIF/NIE/Pasaporte, Nombre y apellidos, Direccion postal o electrénica, Teléfono, Imagen

No existen

Caracteristicas personales, Circunstancias sociales, Académicos y profesionales, Detalles de empleo,
Informacién comercial

e Organizaciones o personas directamente relacionadas con el responsable

No existen

g‘CGDGth
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24. JUNTA DIRECTIVA
Tratamiento
Descripcion Tratamiento derivado de las obligaciones legales implicitas de los cargos directivos de la junta
Finalidades Otras finalidades: Gestidn de los miembros de la junta directiva, Gestion de los miembros de la junta directiva
Legitimacién e Por una OBLIGACION LEGAL del Responsable del tratamiento (articulo 6.1.c GDPR)
Origen de los datos El mismo interesado o su representante legal
Categorias de interesados | Asociados y miembros
Criterios de conservaciéon Conservados durante NO MAS TIEMPO DEL NECESARIO para alcanzar los fines
Sistema de tratamiento Parcialmente Automatizado
Categorias de datos
Datos identificativos DNI/NIF/NIE/Pasaporte, Nombre y apellidos, Direccion postal o electrénica, Firma manual
Categorias de datos .
especiales o penales No existen
Otro tipo de datos No existen
Categorias de destinatarios
Cesiones
Transferencias .
internacionales No existen
23-01-2024 Céamara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacién de Santa Cruz de Tenerife

27 Plaza de la Candelaria, 6 - 38003 Santa Cruz de Tenerife (Santa Cruz De Tenerife)



Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacién de Santa Cruz de Tenerife

g‘CGﬂGdDI

27. CENSO ELECTORAL

Tratamiento

Descripcion Bases de datos a efectos de cumplir las disposiciones de la ley 4/2014

Finalidades Fines de interés publico basados en la legislacidn vigente, Procedimiento administrativo, Publicaciones
" . e Por una OBLIGACION LEGAL del Responsable del tratamiento (articulo 6.1.c GDPR)

Legitimacion

« Por interés legitimo de ORGANISMOS PUBLICOS en el ejercicio de sus funciones (articulo 6.1.f GDPR)
Origen de los datos El mismo interesado o su representante legal, Registros publicos, Entidad privada
Categorias de interesados | Asociados y miembros, Contribuyentes y sujetos obligados

Conservados durante no mas tiempo del necesario para mantener los fines de INVESTIGACION historica,
estadistica o cientifica

Criterios de conservacion
Sistema de tratamiento Parcialmente Automatizado
Categorias de datos

Datos identificativos DNI/NIF/NIE/Pasaporte, Nombre y apellidos, Direccidon postal o electrénica, Teléfono

Categorias de datos

X No existen
especiales o penales
Otro tipo de datos Académicos y profesionales, Detalles de empleo, Informacion comercial
Categorias de destinatarios
Cesiones e Interesados legitimos
Transferencias .
X . No existen
internacionales
23-01-2024 Céamara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacién de Santa Cruz de Tenerife
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28. RECURSO CAMERAL PERMANENTE

Tratamiento
Descripcion Emision y notificacion de las liquidaciones del recurso cameral permanente

Fines de interés publico basados en la legislacidn vigente, Gestion econdmico-financiera publica, Gestion de

Finalidades R ) - . . L .
bolsas de trabajo o gestién de procesos de seleccion (curriculum), Procedimiento administrativo

« Por una OBLIGACION LEGAL del Responsable del tratamiento (articulo 6.1.c GDPR)
e Por interés legitimo de ORGANISMOS PUBLICOS en el ejercicio de sus funciones (articulo 6.1.f GDPR)

Legitimacion
Origen de los datos El mismo interesado o su representante legal

Categorias de interesados | Asociados y miembros

Conservados durante no mas tiempo del necesario para mantener los fines de INVESTIGACION histérica,
estadistica o cientifica

Criterios de conservacion
Sistema de tratamiento Parcialmente Automatizado
Categorias de datos

Datos identificativos DNI/NIF/NIE/Pasaporte, Nombre y apellidos, Direccion postal o electrénica, Teléfono

Categorias de datos

X No existen
especiales o penales

Otro tipo de datos Informacidn comercial, Econémicos, financieros y de seguro

Categorias de destinatarios

e Cadmaras de Comercio, Industria y Navegacion

Cesiones . . -
e Instituto Nacional de Estadistica

Transferencias

. . No existen
internacionales
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29. ARBITRAJE, MEDIACION Y CONCILIACION

Tratamiento
Descripcion Gestion de procedimientos para la resolucién de conflictos presentados a la Corporacion

Procedimiento administrativo, Gestion de bolsas de trabajo o gestién de procesos de seleccién (curriculum),

Finalidades P e . - R . s e
Gestion econdmico-financiera publica, Fines de interés publico basados en la legislacién vigente

« Por una OBLIGACION LEGAL del Responsable del tratamiento (articulo 6.1.c GDPR)
e Por interés legitimo de ORGANISMOS PUBLICOS en el ejercicio de sus funciones (articulo 6.1.f GDPR)

Legitimacion
Origen de los datos El mismo interesado o su representante legal

Categorias de interesados | Asociados y miembros

Conservados durante no mas tiempo del necesario para mantener los fines de INVESTIGACION histdrica,

Criterios de conservacion - L
estadistica o cientifica

Sistema de tratamiento Parcialmente Automatizado

Categorias de datos

Datos identificativos DNI/NIF/NIE/Pasaporte, Nombre y apellidos, Direccién postal o electrénica, Teléfono
Categorias de datos .
X No existen
especiales o penales
Otro tipo de datos Informacidn comercial, Econémicos, financieros y de seguro

Categorias de destinatarios

e Interesados legitimos
Cesiones ¢ Notarios, abogados y procuradores
¢ Organos judiciales

Transferencias

X . No existen
internacionales

23-01-2024 Céamara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacién de Santa Cruz de Tenerife
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30. REGISTRO DE DOCUMENTOS

Tratamiento

Descripcion Registro de entradas y salidas de los documentos presentados a la Corporacién
Finalidades Procedimiento administrativo, Fines de interés publico basados en la legislacion vigente
" .,  Por una OBLIGACION LEGAL del Responsable del tratamiento (articulo 6.1.c GDPR)

Legitimacion

* Por interés legitimo de ORGANISMOS PUBLICOS en el ejercicio de sus funciones (articulo 6.1.f GDPR)
Origen de los datos Entidad privada, El mismo interesado o su representante legal

Categorias de interesados | Propietarios o arrendatarios, Solicitantes

Criterios de conservacion Conservados durante no mas tiempo del necesario para mantener los fines de archivo en INTERES PUBLICO
Sistema de tratamiento Parcialmente Automatizado

Categorias de datos

Datos identificativos DNI/NIF/NIE/Pasaporte, Nombre y apellidos, Direccion postal o electrénica, Teléfono

Categorias de datos

X No existen
especiales o penales

Otro tipo de datos Informacién comercial, Econdmicos, financieros y de seguro, Transacciones de bienes y servicios

Categorias de destinatarios

¢ Interesados legitimos

Cesiones L
® Registros publicos

Transferencias

X . No existen
internacionales
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31. ORGANOS DE GOBIERNO

Tratamiento

Descripcion Datos de los érganos de gobierno de la Corporacion
Finalidades Fines de interés publico basados en la legislacidn vigente

" . e Por una OBLIGACION LEGAL del Responsable del tratamiento (articulo 6.1.c GDPR)
Legitimacion

« Por interés legitimo de ORGANISMOS PUBLICOS en el ejercicio de sus funciones (articulo 6.1.f GDPR)

Origen de los datos El mismo interesado o su representante legal

Categorias de interesados | Cargos publicos

Criterios de conservacion Conservados durante no mas tiempo del necesario para mantener los fines de archivo en INTERES PUBLICO
Sistema de tratamiento Parcialmente Automatizado

Categorias de datos

Datos identificativos DNI/NIF/NIE/Pasaporte, Nombre y apellidos, Direccidon postal o electrdnica, Teléfono, Nim. de SS o mutualidad

Categorias de datos

X No existen
especiales o penales

Caracteristicas personales, Circunstancias sociales, Académicos y profesionales, Econémicos, financieros y de

Otro tipo de datos
seguro

Categorias de destinatarios

e Interesados legitimos

Cesiones . -
® Registros publicos

Transferencias

X . No existen
internacionales
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32. PLAN CAMERAL DE PROMOCION

Tratamiento
Descripcion Gestidn de los planes para la promocién de exportaciones y la competitividad

Gestion de bolsas de trabajo o gestion de procesos de seleccion (curriculum), Gestion econdmico-financiera

Finalidades - X . P el
publica, Fines de interés publico basados en la legislacion vigente

« Por una OBLIGACION LEGAL del Responsable del tratamiento (articulo 6.1.c GDPR)
e Por interés legitimo de ORGANISMOS PUBLICOS en el ejercicio de sus funciones (articulo 6.1.f GDPR)

Legitimacion
Origen de los datos El mismo interesado o su representante legal

Categorias de interesados | Asociados y miembros

Conservados durante no mas tiempo del necesario para mantener los fines de INVESTIGACION histérica,
estadistica o cientifica

Criterios de conservacion
Sistema de tratamiento Parcialmente Automatizado
Categorias de datos

Datos identificativos DNI/NIF/NIE/Pasaporte, Nombre y apellidos, Direccion postal o electrénica, Teléfono

Categorias de datos

X No existen
especiales o penales

Otro tipo de datos Informacidn comercial, Econémicos, financieros y de seguro

Categorias de destinatarios

e Interesados legitimos

Cesiones . . . -
e Cdmaras de Comercio, Industria y Navegacion

Transferencias

. . No existen
internacionales
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33. CENSO PUBLICO DE EMPRESAS
Tratamiento
Descripcion Censo publico de empresas y sus delegaciones y agencias que pertenecen a la demarcacion de la Cdmara
Finalidades Gestion de censo electoral, Gestion econdmico-financiera publica, Fines de interés publico basados en la
legislacion vigente
Legitimacion e Por una OBLIGACION LEGAL del Responsable del tratamiento (articulo 6.1.c GDPR)
g e Por interés legitimo de ORGANISMOS PUBLICOS en el ejercicio de sus funciones (articulo 6.1.f GDPR)
Origen de los datos Entidad privada, El mismo interesado o su representante legal

Categorias de interesados | Asociados y miembros

Conservados durante no mas tiempo del necesario para mantener los fines de INVESTIGACION histdrica,
estadistica o cientifica

Criterios de conservacion
Sistema de tratamiento Parcialmente Automatizado
Categorias de datos

Datos identificativos DNI/NIF/NIE/Pasaporte, Nombre y apellidos, Direccidon postal o electrénica, Teléfono, Huella dactilar

Categorias de datos

X No existen
especiales o penales

Otro tipo de datos Académicos y profesionales, Informacién comercial, Econdmicos, financieros y de seguro

Categorias de destinatarios

e Interesados legitimos

Cesiones . o,
® Registros publicos

Transferencias

. . No existen
internacionales

23-01-2024 Céamara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacién de Santa Cruz de Tenerife
34 Plaza de la Candelaria, 6 - 38003 Santa Cruz de Tenerife (Santa Cruz De Tenerife)



Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Santa Cruz de Tenerife

g‘CGﬂGdDI

34. VIDEOVIGILANCIA LABORAL

Tratamiento

Descripcion Videovigilancia de personas trabajadoras para control laboral

Finalidades Vigilar y controlar el cumplimiento de las obligaciones de las personas trabajadoras en el desarrollo de sus
funciones

Legitimacion  Para la ejecucion de un CONTRATO o precontrato con el interesado (articulo 6.1.b GDPR)

Origen de los datos El mismo interesado o su representante legal

Categorias de interesados | Empleados

Criterios de conservacion Conservados durante un maximo de 1 mes para fines de videovigilancia
Sistema de tratamiento Automatizado

Categorias de datos

Datos identificativos Imagen

Categorias de datos

X No existen
especiales o penales

Otro tipo de datos Caracteristicas personales (personalidad o comportamiento)

Categorias de destinatarios

 Organos judiciales

Cesiones )
e Fuerzas y cuerpos de seguridad

Transferencias

X . No existen
internacionales
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Tratamiento

Descripcion

Finalidades

Legitimacién

Origen de los datos
Categorias de interesados
Criterios de conservacion
Sistema de tratamiento
Categorias de datos
Datos identificativos

Categorias de datos
especiales o penales

Otro tipo de datos
Categorias de destinatarios
Cesiones

Transferencias
internacionales
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35. VIDEOVIGILANCIA GENERAL

Grabacién audiovisual de personas por motivos de seguridad de las instalaciones

Videovigilancia

¢ Para el cumplimiento de una misién realizada en interés publico o en el ejercicio de poderes publicos
conferidos al responsable del tratamiento (articulo 6.1.e GDPR)

El mismo interesado o su representante legal

Proveedores, Personas de contacto, Clientes y usuarios, Propietarios o arrendatarios

Conservados durante un maximo de 1 mes para fines de videovigilancia

Automatizado

Imagen

No existen

Caracteristicas personales

No existen
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MEDIDAS TECNICAS Y ORGANIZATIVAS DE SEGURIDAD

Sede Principal

Tipo de acceso al local

Sistema general de control de llaves
Otras medidas de seguridad

Sede Adeje

Tipo de acceso al local

Sistema general de control de llaves
Otras medidas de seguridad

Sede Valverde

Tipo de acceso al local

Sistema general de control de llaves
Otras medidas de seguridad

Sede Santa Cruz de La Palma
Tipo de acceso al local

Sistema general de control de llaves

Otras medidas de seguridad

Sede San Sebastian de La Gomera

Tipo de acceso al local
Sistema general de control de llaves

Otras medidas de seguridad

DELEGACION EL HIERRO

Permiso:

Acceso:

Control de llaves:

Otras medidas de seguridad:

DELEGACION GOMERA

Permiso:

23-01-2024
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Locales o delegaciones

Medidas

Entrada libre con control de acceso (personal de recepcion, vigilantes, etc.).
Las llaves se guardan en un lugar seguro y con acceso autorizado a las mismas
NO EXISTEN medidas de seguridad.

Medidas

Entrada libre con control de acceso (personal de recepcion, vigilantes, etc.).
Las llaves se guardan en un lugar seguro y con acceso autorizado a las mismas
NO EXISTEN medidas de seguridad.

Medidas

Entrada libre con control de acceso (personal de recepcion, vigilantes, etc.).
Las llaves se guardan en un lugar seguro y con acceso autorizado a las mismas
NO EXISTEN medidas de seguridad.

Medidas

Entrada libre con control de acceso (personal de recepcion, vigilantes, etc.).
Las llaves se guardan en un lugar seguro y con acceso autorizado a las mismas
NO EXISTEN medidas de seguridad.

Medidas

Entrada libre con control de acceso (personal de recepcion, vigilantes, etc.).
Las llaves se guardan en un lugar seguro y con acceso autorizado a las mismas

NO EXISTEN medidas de seguridad.

Departamentos

Medidas

Limitado a personal autorizado en los puestos de trabajo y archivos

documentales.

Acceso al Departamento regido por las medidas de seguridad del

Local.

Las llaves se guardan en un lugar seguro y con acceso autorizado a

las mismas.

NO EXISTEN otras medidas de seguridad.

Medidas

Limitado a personal autorizado en los puestos de trabajo y archivos

documentales.

g‘cgmadct

Riesgo
Bajo
Bajo
Bajo

Riesgo
Bajo
Bajo
Bajo

Riesgo
Bajo
Bajo
Bajo

Riesgo
Bajo
Bajo
Bajo

Riesgo
Bajo
Bajo

Bajo

Riesgo
Bajo
Bajo
Bajo

Bajo

Riesgo

Bajo
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Acceso:

Control de llaves:

Otras medidas de seguridad:

AYUDAS

Permiso:

Acceso:

Control de llaves:

Otras medidas de seguridad:

DELEGACION SUR

Permiso:

Acceso:

Control de llaves:

Otras medidas de seguridad:

DELEGACION LA PALMA

Permiso:

Acceso:

Control de llaves:

Otras medidas de seguridad:

DESARROLLO EMPRESARIAL

Permiso:

Acceso:

Control de llaves:

Otras medidas de seguridad:

GABINETE

23-01-2024
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Acceso al Departamento regido por las medidas de seguridad del .

Bajo
Local.
Las llaves se guardan en un lugar seguro y con acceso autorizado a Baio
las mismas. )
NO EXISTEN otras medidas de seguridad. Bajo
Medidas Riesgo
Limitado a personal autorizado en los puestos de trabajo y archivos Baio
documentales. )
Acceso al Departamento regido por las medidas de seguridad del Baio
Local. )
Las llaves se guardan en un lugar seguro y con acceso autorizado a Baio
las mismas. )
NO EXISTEN otras medidas de seguridad. Bajo
Medidas Riesgo
Limitado a personal autorizado en los puestos de trabajo y archivos Baio
documentales. )
Acceso al Departamento regido por las medidas de seguridad del Baio
Local. )
Las llaves se guardan en un lugar seguro y con acceso autorizado a Baio
las mismas. )
NO EXISTEN otras medidas de seguridad. Bajo
Medidas Riesgo
Limitado a personal autorizado en los puestos de trabajo y archivos Baio
documentales. )
Acceso al Departamento regido por las medidas de seguridad del Baio
Local. )
Las llaves se guardan en un lugar seguro y con acceso autorizado a Baio
las mismas. )
NO EXISTEN otras medidas de seguridad. Bajo
Medidas Riesgo
Limitado a personal autorizado en los puestos de trabajo y archivos Baio
documentales. |
Acceso al Departamento regido por las medidas de seguridad del Baio
Local. )
Las llaves se guardan en un lugar seguro y con acceso autorizado a Baio
las mismas. )
NO EXISTEN otras medidas de seguridad. Bajo
Medidas Riesgo
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Permiso:

Acceso:

Control de llaves:

Otras medidas de seguridad:

COMERCIO EXTERIOR

Permiso:

Acceso:

Control de llaves:

Otras medidas de seguridad:

FORMACION

Permiso:

Acceso:

Control de llaves:

Otras medidas de seguridad:

ADMINISTRACION

Permiso:

Acceso:

Control de llaves:

Otras medidas de seguridad:

TIC

Permiso:

Acceso:

Control de llaves:

Otras medidas de seguridad:
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Limitado a personal autorizado en los puestos de trabajo y archivos Bai
documentales. ajo
Acceso al Departamento regido por las medidas de seguridad del Baio
Local. )
Las llaves se guardan en un lugar seguro y con acceso autorizado a Baio
las mismas. )
NO EXISTEN otras medidas de seguridad. Bajo
Medidas Riesgo
Limitado a personal autorizado en los puestos de trabajo y archivos Baio
documentales. )
Acceso al Departamento regido por las medidas de seguridad del Baio
Local. )
Las llaves se guardan en un lugar seguro y con acceso autorizado a Baio
las mismas. )
NO EXISTEN otras medidas de seguridad. Bajo
Medidas Riesgo
Limitado a personal autorizado en los puestos de trabajo y archivos Baio
documentales. )
Acceso al Departamento regido por las medidas de seguridad del Baio
Local. ]
Las llaves se guardan en un lugar seguro y con acceso autorizado a Baio
las mismas. )
NO EXISTEN otras medidas de seguridad. Bajo
Medidas Riesgo
Limitado a personal autorizado en los puestos de trabajo y archivos Baio
documentales. )
Acceso al Departamento regido por las medidas de seguridad del Baio
Local. )
Las llaves se guardan en un lugar seguro y con acceso autorizado a Baio
las mismas. )
NO EXISTEN otras medidas de seguridad. Bajo
Medidas Riesgo
Limitado a personal autorizado en los puestos de trabajo y archivos Baio
documentales. )
Acceso al Departamento regido por las medidas de seguridad del Baio
Local. )
Las llaves se guardan en un lugar seguro y con acceso autorizado a Baio
las mismas. )
NO EXISTEN otras medidas de seguridad. Bajo
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Direccién General Medidas Riesgo
. Limitado a personal autorizado en los puestos de trabajo y archivos .
Permiso: Bajo
documentales.
Acceso: Acceso al Departamento regido por las medidas de seguridad del Bajo
Local.
Control de llaves: Las Ilgves se guardan en un lugar seguro y con acceso autorizado a Bajo
las mismas.
Otras medidas de seguridad: NO EXISTEN otras medidas de seguridad. Bajo
RECEPCION Medidas Riesgo
. Limitado a personal autorizado en los puestos de trabajo y archivos .
Permiso: Bajo
documentales.
Acceso: Acceso al Departamento regido por las medidas de seguridad del Bajo
Local.
Control de llaves: Las |I§ves se guardan en un lugar seguro y con acceso autorizado a Bajo
las mismas.
Otras medidas de seguridad: NO EXISTEN otras medidas de seguridad. Bajo
Confidencialidad de la informacion
Informacién del tratamiento al interesado Medidas Riesgo
¢éSe informa al interesado de los detalles del
. Si, con cldusulas personalizadas de proteccion de datos. Bajo
tratamiento?
¢éSe informa al interesado de los derechos que le
. Si, con clausulas personalizadas de proteccion de datos. Bajo
asisten?
Contratos con los intervinientes en el tratamiento Medidas Riesgo
El personal autorizado para tratar datos, ése ha
" . - Si, EXISTE un procedimiento para que el personal firme el .
comprometido a respetar la confidencialidad de los .u P '. ' . .p au P : Bajo
. compromiso de confidencialidad.
mismos?
¢éSe suscriben contratos con los encargados del Si, EXISTE un procedimiento para que los encargados del tratamiento
tratamiento? firmen contratos conforme el art. 28 GDPR. Bajo
¢éSe suscriben contratos cuando nosotros actuamos | NO se prestan servicios a otras entidades que conlleven un
. . Baj
como encargados del tratamiento? tratamiento de datos personales. ajo
Transporte y transmision de datos Medidas Riesgo
Transporte de los soportes dentro de la empresa Por personal auto.nzado por el Responsable del tratamiento con Bajo
medidas de seguridad.
Transporte de los soportes fuera de la empresa Con soporte de seguridad. Bajo
Procedimientos con datos automatizados (digital) Medidas Riesgo
. - Se tratan impidiendo la vision de los dat .
Acceso durante el tratamiento digital (pantallas) € ra‘ an impidiendo fa vision de os datos a personas no Bajo
autorizadas.
. .. S d Mobiliari Depart t didas d .
Almacenamiento de los soportes digitales N gugr an en un Mobiliario y/o Departamento con medidas de Bajo
seguridad.
Destruccion de soportes digitales Destructora de soportes digitales. Bajo
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Procedimientos con datos no automatizados

(documentos)

Acceso durante el tratamiento manual (documentos)
Almacenamiento de documentos

Destruccion de documentos
Otras medidas de seguridad

¢éSe lleva un registro de accesos a categorias

especiales de datos?

Medidas

Se tratan impidiendo el acceso a los datos a personas no autorizadas.

Se guardan en un Mobiliario y/o Departamento con medidas de
seguridad.

Destructora de papel.

Medidas

NO SE TRATAN categorias especiales de datos.

Sistemas de informacion

Acceso a equipos informaticos

Control de acceso a equipos informaticos

Control de acceso a ficheros con datos personales
Otros tipos de acceso a equipos informaticos
Acceso a redes informaticas

Acceso directo a los sistemas de informacion

(conexidn de red)

Acceso inalambrico a los sistemas de informacion

(Wifi, Bluetooth, etc.)

Acceso remoto a los sistemas de informacién
Cifrado de las conexiones remotas

Sistema de identificacion y autenticacion
Sistema de identificacion (USUARIO)
Sistema de autenticacion (CONTRASENA)

Cifrado de la contrasefia

Combinacidn de caracteres

Intentos reiterados de acceso
Caducidad de la contrasefa

Almacenamiento de la contraseia

Recuperacion de la contraseiia

Medidas

Usuario y contrasefia personalizados.

Acceso a los ficheros y/o programa mediante contrasefia.
Ninguno

Medidas

Usuario y contrasefia personalizados.

Acceso restringido por clave de seguridad.

Usuario y contrasefia personalizados.

Si.

Medidas

Palabra identificativa y personalizada para cada usuario.
Contraseiia personalizada para cada usuario.

La contrasefia estd cifrada

La contrasefia se compone al menos de 8 caracteres, con algin
numero, mayuscula, mindscula y simbolo o caracter especial

Se ha implementado un sistema que impide los intentos reiterados
no autorizados

La contrasefia se cambia al menos una vez al afio

Se memorizan, sin guardarlas en ningun dispositivo, archivo o
documento fisico.

Envio automatico de credenciales al correo electrénico/nimero de
teléfono/SMS que identifica al usuario.

Integridad de la informacion

Copias de respaldo
Ubicacidn de las copias
Periodicidad de programacion

Periodicidad de comprobacion de datos

Medidas

Se guardan en un Hardware distinto del que las crea (copia de red).

Semanalmente, como minimo.

Como maximo, 6 meses desde la creacién.

€ canadat

Riesgo
Bajo
Bajo
Bajo

Riesgo

Muy bajo

Riesgo
Bajo
Bajo

Muy bajo

Riesgo

Bajo

Bajo
Bajo
Bajo
Riesgo
Bajo
Bajo
Bajo
Bajo
Bajo
Bajo
Bajo

Bajo

Riesgo
Bajo
Bajo

Bajo
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Método de comprobacion de datos

Copias de respaldo externas

Ubicacién de las copias externas

Periodicidad de programacidn de las copias externas
Cifrado de los datos de las copias externas

Disponibilidad de los datos

Actualizacién de software

Sistemas de deteccion de intrusos y prevencion de

fuga de informacion

Disponibilidad de los servicios de informacién

Restauracion de los servicios de informacion

Resiliencia de los servicios de informacion

Procesos de verificacion, evaluacion y valoracién de

las medidas de seguridad

g'Camadct

Aplicacion informatica de verificacion de copias. Bajo
Medidas Riesgo
Local o departamento distinto de donde se cred. Bajo
Semanalmente, como minimo. Bajo
Si. Bajo
Medidas Riesgo
SE ACTUALIZAN periédicamente los sistemas operativos y las Baio
aplicaciones informaticas con las Ultimas versiones disponibles )
EXISTEN sistemas de proteccién tipo firewall, antivirus, antispam,

s . . Bajo
antiphishing, antimalware, antiransomware, etc.
EXISTEN medidas para garantizar la disponibilidad de los datos Bajo
EXISTEN medidas para restaurar rdpidamente la disponibilidad y el Baio
acceso a los datos )
EXISTEN medidas para anticiparse y adaptarse a cambios imprevistos Baio
en los servicios de informaciéon )
SE HAN ESTABLECIDO procesos para verificar, evaluar y valorar la

Bai
eficacia de las medidas de seguridad ajo
Tratamientos especificos

Medidas Riesgo

Tratamientos especificos
Tratamiento de datos de nifios menores de 14 afios

Tratamiento de datos de personas en situacion de

vulnerabilidad

Tratamiento de datos que puede invadir la intimidad

de las personas

Vulneracion de los derechos y libertades

fundamentales

Comunicaciones electrénicas

Correo electrénico

Mensajeria instantanea

Videoconferencia

Software profesional (business)

Clausula de proteccion de datos

Clausula de publicidad

Pagina web

NO SE REALIZAN tratamientos de datos de nifios menores de 14 afios | Muy bajo

NO SE REALIZAN tratamientos de datos de personas en situacion de

vulnerabilidad Muy bajo
NO SE REALIZAN tratamientos que pueden invadir la intimidad de las
Muy bajo
personas
NO SE REALIZAN tratamientos que vulneren los derechos o
libertades fundamentales Muy bajo
Internet
Medidas Riesgo
SE UTILIZA correo electrénico seguro mediante cifrado punto a .
Muy bajo
punto.
NO SE ENVIA mensajeria instantdnea para comunicarse con los .
. Muy bajo
interesados.
NO EXISTE ningun sistema de videoconferencia para comunicarse .
. Muy bajo
con los interesados.
NO EXISTE ningun software para realizar comunicaciones .
. Muy bajo
electronicas.
SE HA PUBLICADO una cldusula de proteccién de datos con .
. - - Muy bajo
informacién adecuada del tratamiento.
NO SE ENVIAN comunicados comerciales, por lo que no se requiere .
. . . . Muy bajo
publicar ninguna clausula de publicidad.
Medidas Riesgo
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Certificado de seguridad web (https) SE HA INSTALADO un certificado de seguridad (SSL/TLS). Muy bajo
. SE HA PUBLICADO un aviso legal con la informacién adecuada y .
Avisos legales ) . . Muy bajo
accesible desde cualquier lugar del sitio web.
. A SE HA PUBLICADO una Politica de privacidad con la informacion .
Politica de privacidad . ; " Muy bajo
adecuada y accesible desde cualquier lugar del sitio web.
. L. SE INFORMA adecuadamente del tratamiento de datos personales .
Formularios para la obtencién de datos ) . ; Muy bajo
previo al envio del formulario.
- . SE INFORMA adecuadamente del tratamiento de datos y de las )
Politica de cookies . e Bajo
cookies utilizadas.
. . SE OBTIENE el consentimiento y SE INFORMA adecuadamente del .
Banner para obtener el consentimiento de cookies . . . ) ) Muy bajo
tratamiento de datos personales previo a la instalacién de cookies.
Otros servicios de Internet Medidas Riesgo
. - NO SE REALIZAN transacciones comerciales mediante una pasarela .
Comercio electrénico . Muy bajo
de pago o TPV virtual.

Redes sociales NO EXISTE cuenta en ninguna red social. Muy bajo
App NO EXISTE ninguna app. Muy bajo
Organizacion

Organizacion Medidas Riesgo

Politica de informacion EXISTE.un protgcolo documentado para informar y comunicar el Bajo
tratamiento al interesado

Derechos del interesado EXISTE un prqtocolo documentado para gestionary registrar los Bajo
derechos del interesado
EXISTE un protocolo documentado para garantizar la seguridad de

Politica de seguridad los datos personales y su proteccién desde el DISENO Y POR Bajo
DEFECTO

.. .. [Se facilita suficiente formacidn al personal autorizado para tratar .

Formacion en proteccion de datos . " . Bajo
datos] mediante la entrega de la politica de seguridad

Violaciones de la seguridad E?(ISTI? un protocolo dqcumentado para gestionary registrar las Bajo
violaciones de la seguridad

Evaluacién de impacto (DPIA) [No preusa realizar una DPIA po.rque] el tratamiento no conjpprta un Bajo
alto riesgo para los derechos y libertades de las personas fisicas.
[No precisa un DPO porque] la actividad principal de la empresa

Delegado de proteccién de datos (DPO) CONSISTE en tratar datos personales pero NO a GRAN ESCALA, ni Bajo
regulados en el art. 34 de la LOPDGDD.
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